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Resumo

Este trabalho apresenta os resultados da comparacédo de quatro instituicdes, publica e
privada, de diferentes niveis educacionais, da cidade de Curitiba que utilizam a
Educacao a Distancia (EAD), verificando a adequacao pratica das metodologias
utilizadas com as teorias propostas, detectando os pontos positivos e/ou negativos de
cada metodologia. Aborda, também, como estas instituicdes estdo se adaptando a
legislacéo brasileira a respeito de EAD.
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INTRODUCAO

O objetivo deste trabalho é verificar a adequacédo pratica das metodologias
utilizadas com as teorias propostas em Educacdo a Distancia, detectando pontos
positivos e/ou negativos de cada metodologia estudada.

Conforme define G. DOHMEM (1967), citado por NUNES EAD significa que
“é uma forma sistematicamente organizada de auto-estudo onde o aluno se
instrui a partir do material de estudo que |Ihe é apresentado, onde o
acompanhamento e supervisao do sucesso do estudante séo levados a cabo
por um grupo de professores. Isto é possivel de ser feito a distancia através da
aplicacdo de meios de comunicacao capazes de vencer longas distancias. O
oposto de “Educacdo a distancia” € a “educacéo direta” ou “educacdao face-a-
face” : um tipo de educacao que tem lugar com o contato direto entre
professores e estudantes.” (www.intelecto.net/ead/ivoniol.html)

A sua grande diferenca da educacédo presencial diz respeito a comunicacgéo
bidirecional, que substitui a interacdo pessoal entre professor e aluno como meio
presencial de ensino pela agdo conjunta e sistémica de diversos recursos didaticos. O



apoio de uma organizacgao e tutoria que propiciam uma aprendizagem independente e
flexivel é indispensavel para essa metodologia.

Sua histéria foi dividida em trés geracgdes, classificadas conforme a metologia e
tecnologia utilizada. A primeira, foi por correspondéncia, seguida da teleducacéo e da
Internet. (ALVES, 1999, p.55)

Como pode ser visto em FIALLA, MURAI & PIASECKI (2000) existem
vantagens e desvantagens e acredita-se que a EAD tenha mais beneficios que a
presencial. Uma das vantagens é a facilidade de alcancar grande niumero de pessoas
e grupos, mesmo separados por grandes distancias. Outra, € que o aluno pode se
adaptar ao ritmo de aprendizagem préprio.

Ja como desvantagens pode-se citar a falta de troca de experiéncias entre
alunos e professores, quando utilizada uma metodologia ndo adequada, acarretando
um possivel isolamento social. Normalmente, aos alunos de EAD é solicitada uma
motivacao intrinseca superior ao dos alunos do ensino presencial.

“Muitos dos cursos oferecidos ndo sdo reconhecidos pelos 6rgaos
competentes e uma grande ameaca dentro da EAD é a sua ma qualidade, um
certo mercantilismo na area e auséncia de uma avaliacao continuada confiavel,
0 que os tornam passiveis de discriminagédo e sem credibilidade na sociedade e
no mercado” ( FIALLA, MURAI & PIASECKI 2000, p.18).

Apesar desta modalidade de educacao ja existir ha varias décadas no Brasil,
somente em 20 de dezembro de 1996 com a nova LDB é que ela se oficializou,
abrindo desafios e oportunidades aos educadores. Ela é citada, mesmo que
indiretamente, em seus artigos que definem os rumos da educacao brasileira.

METODOLOGIA E ANALISE DOS DADOS

Foram analisadas diferentes metodologias relacionadas a EAD, selecionando
cursos de diferentes niveis: p6s-graduacéo (Curso A), supletivo (Curso B), mestrado
(Curso C) e graduacédo (Curso D) dentro da cidade de Curitiba.

O trabalho foi dividido em quatro etapas, sendo que a primeira caracterizou-se
pela elaboragdo da fundamentagéo teodrica, a fim de contrastad-la com a realidade
pratica. A Segunda, foi o levantamento dessas instituicdes. Na terceira, realizaram-se
entrevistas semi-estruturadas com os responsaveis de cada instituicdo, adquirindo
materiais sobre o processo de implantacéo e utilizacdo da EAD.

Na quarta etapa, a andlise (qualitativa e quantitativa) dos dados, pdde-se
verificar que em Curitiba é ofertada EAD em todos os niveis de aprendizagem
permitidos pela LDB, e que a utilizagdo de metodologia de EAD néo implica em
utilizagéo de tecnologia.

A comunicacdo se da de forma presencial ou através das tecnologias
disponiveis, havendo um baixo nivel de evasao, pelas proprias caracteristicas dos
cursos estudados, os quais atendem as exigéncias do mercado e se adaptam a
disponibilidade do aluno.

Todas estas caracterizacdes podem ser vistas com mais clareza na Tabela 1 a
seguir que apresenta uma comparacao entre 0s cursos estudados :



TABELA 1 : COMPARACAO DE CARACTERISTICAS ENTRE OS CURSOS

Caracteristicas

Curso A

Curso B

Curso C

Curso D

Material Impresso feitos | Impresso feito Referéncias de Digital feito pelo
didatico pelo professor |pelainstituicdo |publicacbes professor
Ensino
Formacao Especializacdo |fundamental e Mestrado Graduacao
médio
Ensino médio : 1
Publico-alvo Professores grau completo e Graduados .A'“’FO.S gla
fundamental sem instituicdo
exigéncia
Tecnologia : : Chat, férum, e- Chat, férum, e-
i e-mail Sem tecnologia : -
utilizada mail mail
Evaséo Baixa Baixa Baixa Baixa
Antena parabdlica,
receptor de Sala de aula,
televiséo, computador
Recursos . ) . R
fisi Sala de aula Sala de aula microfones, interligado a
isicos A .
camaras, rede, linha
equipamentos telefbnica
auxiliares, estudio
Recursps R$1.075,00 R$10,00 por R$14.000.00 Incluso_na
financeiros médulo mensalidade
Duracéo 1 ano Periodo gle 2 anos Indeterminado
graduacéo
Provas 1 prova Provas, trabalhos | Provas
Avaliacédo trabalhos e presencial por e seminarios (presenciais) e
presenciais maodulo presenciais trabalhos
. ) . ) Bimodal :
Encontros Bimodal : 2 por | Somente na Bimodal : 2 por eNContros
presenciais més avaliacao semana :
semanais

Mesmo com todas estas mudancas a EAD nestas instituicbes mantém
caracteristicas da educacao presencial, como a forma de avaliagéo, valor dos cursos e
duracéo dos mesmos.

CONCLUSAO

Verifica-se que o uso da tecnologia nédo implica em qualidade da EAD. Um
exemplo desta conclusao é o curso A, no qual o aluno de posse do material didatico,
estuda sozinho, e tem como principal apoio encontros mensais com o0s professores,
sem no entanto, perder a qualidade.

O curso B reflete o que afirma SOUZA (1996, p.15)
“aparentemente dois fatores tém freado o desenvolvimento da EAD no pais. De

um lado os estimulos governamentais tém sido espasmadicos, sem

continuidade no tempo, nas orientacdes politicas e nas formas e mecanismos
de estimulo. Por outro lado, faltam recursos humanos habilitados para o uso
das modernas técnicas de producéo e utilizacdo dos meios de ensino.”




O curso C dispbe de grandes aparatos tecnoldgicos, possibilitando uma
comunicacao em tempo real de locais distantes, e o curso D utiliza de tecnologia num
ambiente virtual e com encontros presenciais, observa-se que é o curso que mais se
preocupa com a interatividade constante entre os participantes, no qual ha uma troca
muito grande de opinibes, idéias e experiéncias sem limite de tempo e espaco,
respeitando a individualidade e o ritmo de aprendizado de cada aluno.

Dos cursos analisados, todos apresentam baixo indice de evasao e também
nao oferecem treinamento aos professores.

Em relacdo a legislacdo vigente, percebe-se que ndo é muito clara e que
nenhum dos cursos esta plenamente de acordo, apesar de se adequarem as
exigéncias basicas para inscricdo do curso nos 6rgdos competentes. A LDB é muito
mais avangada que o decreto da EAD. Ela abriu oportunidades para formas latitudinais
e procedimentais de todas as maneiras de trabalhar a formacdo completa.

O ganho de um curso que se utilize da informéatica na implementacao da EAD
esta principalmente na interatividade proporcionada aos alunos e na qualidade do
acompanhamento que o professor pode dar ao aluno fora dos encontros presenciais.
Assim, mesmo nao sendo indispensavel, a informatica, se bem utilizada, pode trazer
mais qualidade a EAD.

De uma forma geral, pdde-se observar que 0s cursos que estdo se fazendo
valer de EAD tém obtido bons resultados, tanto os que se utilizam de novas
tecnologias quanto os baseados em métodos mais tradicionais. Isto mostra que este
sistema pode ser aplicado com éxito, desde que se tenha cuidados na didatica
aplicada e capacitacdo de profissionais, mesmo com as dificuldades impostas pela
legislacdo brasileira.

Pontos que merecem ser analisados com mais profundidade s&o os que
abordam o treinamento de professores de EAD (este treinamento € atualmente
inexistente em todos 0s cursos pesquisados), materiais didaticos e a legislacao
condizente a esta metodologia. Pois estes aspectos se mostram muito importantes na
EAD, mas na pratica ndo estdo recebendo a atencdo necessaria.
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