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Abstract

The objective of this work is to present an environment developed for Internet called
LIBRASweb, to teach LIBRAS (Brazilian Sign Language) to any person interested in learning
the signs used for deaf people. Based on this program, teachers, parents of deaf children
and the community in general can find the most common signs and improve their knowledge
for communicating with the deaf people. LIBRASweb was developed under quite general
architeture that can be applied in any environment of Sign Languages.

Resumo

O objetivo deste trabalho é apresentar um ambiente desenvolvido para Internet
chamado LIBRASweb, para ensinar LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) para qualquer
pessoa interessada na aprendizagem dos sinais usados por pessoas surdas. Baseado neste
programa, professores, pais de crian¢as surdas e a comunidade em geral podem encontrar
0s sinais mais comuns e melhorar seu conhecimento para comunicar-se com pessoas
surdas. LIBRASweb, foi desenvolvido sob uma arquitetura bastante geral que pode ser
aplicada em qualquer ambiente de Linguas de Sinais.

Palavras-Chave: Aprendizagem da LIBRAS, Educacdo Especial, Lingua de Sinais,
Capacitacéo de Professores.

1. INTRODUCAO

Estima-se que de um total de 151 milhdes e meio de brasileiros, no minimo dez
porcento apresenta algum tipo de deficiéncia. Ainda, destes dez porcento, apenas dois
porcento é que recebem algum tipo de tratamento especial. Em termos de deficiéncia
auditiva, existem no Brasil aproximadamente mais de dois milhdes e 250 mil casos
(Capovilla, Macedo, & Raphael, 1998).

A audicdo é um sentido de vital importancia para as pessoas e sua auséncia pode
provocar dificuldades na aquisicdo e desenvolvimento da lingua oral. No entanto,
Vygotsky(1987), em seus estudos, acredita que o pensamento e a linguagem podem ser
tratados como dois objetos independentes e que depois vdo mantendo uma interconexao,
onde a linguagem se converte em pensamento e o pensamento em linguagem. Na verdade,
para ele, o que importa é o uso de signos de quaisquer tipos, desde que possam exercer
papel correspondente ao da fala. Chega a afirmar que a linguagem ndo depende da
natureza do meio material que a utiliza, e que ndo depende necessariamente do som, desta
maneira ndo é encontrada apenas nas cordas vocais.

Dessa forma, o desenvolvimento intelectual ndo depende do desenvolvimento
linglistico. A crianca surda alcanca o mesmo nivel de desenvolvimento que a crianca
ouvinte, e as dificuldades encontradas durante a aprendizagem podem ser devido a
deficiéncia no conjunto de experiéncias vividas pelo surdo.

Dentro desse contexto, € necessario considerar a importancia da Lingua de Sinais
para a educacdo e para o desenvolvimento da pessoa surda por ser sua primeira lingua. E



através de sinais que o surdo pode se comunicar, compreendendo com mais facilidade o
mundo e participando da comunidade em que vive. Para crian¢as surdas, € muito importante
a aquisicao dos sinais logo nos primeiros anos de vida, pois a aquisicdo e interiorizacao de
um caodigo linguistico é uma fator fundamental para a interagcdo social e para a aquisi¢ao dos
conceitos (Marchesi,1987).

Um fato relevante e que precisa ser destacado é a discusséo acerca da inclusédo de
alunos que necessitam de atendimento especial, em salas de aula regulares. Aqueles que
concordam com a idéia da inclusao, acreditam que a crianca pode freqiientar um ambiente
regular e ser removida para ambientes especiais, caso haja a necessidade de servicos
apropriados que ndo sao fornecidos em classes regulares.

A inclusdao significa uma mudanca na escola e ndo no aluno e s6 é alcancada através
da capacitacdo continuada e sistematizada dos profissionais de educacao. Incluir seria
respeitar as capacidades de cada aluno, seja ele deficiente ou néo, ter profissionais
adequados e capacitados e espaco fisico apropriado (Sartoretto,1999).

Porém, ndo existe nenhum tipo especifico de especializacdo para o professor
atender o aluno surdo que esta sendo incluido em sala regular. A necessidade e o interesse
em aprender a Lingua de Sinais partem do préprio professor afim de poder realizar uma
comunicacdo com seu aluno surdo (Marcato, Rocha & Lima,1999).

Também existe o interesse e necessidade por parte dos pais ou mesmo de pessoas
relacionadas com surdos em aprender a Lingua de Sinais. Desta forma, a utilizacdo de
novas tecnologias de aprendizagem poderiam auxiliar, oferecendo oportunidades para que
0s préprios interessados busquem por maneiras de aprendizagem. Dentro deste contexto, o
ambiente LIBRASWEB, é apresentado como um ambiente disponivel para Internet, para
auxiliar o aprendizado da LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais).

2. Lingua de Sinais

A Lingua de Sinais foi desvalorizada durante muito tempo, devido a intolerancia da
época (1820-1870) com as praticas das minorias e com a preocupacao de pais e
professores de surdos em ensina-los a falar. Somente nos fins da década de 1950 é que a
Lingua de Sinais encontrou seu caminho e novamente pdde ser tratada de forma especial.
Ela é uma lingua completa, possui uma estrutura como tantas outras linguas (Sacks,1998).

A Lingua de Sinais ndo € uma lingua universal, e da mesma forma que a lingua oral,
€ diferente em varios paises, podendo até mesmo apresentar sinais que variam entre
regides e entre comunidades de surdos. Diferentemente da lingua oral, a Lingua de Sinais
utiliza o termo gestual-visual, onde gestual significa o conjunto de elementos linglisticos
manuais, corporais e faciais para a articulacéo do sinal (Rocha & Stumpf, 1996).

As Linguas de Sinais possuem caracteristicas proprias que sao definidas através dos
sistemas fonolégico ( configuracdes e movimentos dos elementos que estdo envolvidos com
os sinais), morfolégico ( formacdo de sinais), sintatico ( regras préprias e basicas) e
semantico (Valentini,1995). Porém, ndo é possivel transliterar uma lingua falada para a
Lingua de Sinais palavra por palavra ou frase por frase, pois suas estruturas sao diferentes
(Sacks,1998).

Ferreira Brito (1995) estudou alguns aspectos muito importantes para a
representacdo computacional dos sinais, referentes a constituicdo da LIBRAS. Ela
apresentou trés parametros primarios que se combinam: a Configuracdo da Maos (CM), o
Ponto de Articulacdo (PA) e o Movimento (M).

A Configuracdo das maos (CM), é a forma como estdo posicionados os dedos, a
maneira como estd a mao, ou as duas maos (conforme o sinal). A LIBRAS apresenta 46
configuracbes de mao, e elas variam muito quanto as posi¢cées dos dedos, desde a méo
com os dedos todos abertos até os dedos fechados, e variam quanto a posi¢cdo em que a
mao esta.

O Ponto de Articulacéo (PA), é o posicionamento das maos no espaco em frente ao
corpo ou no préprio corpo, ou seja, o sinal em LIBRAS pode ser realizado na regido no
espaco diante ao corpo, préximo a cabeca, ao tronco, bragos, pernas, na propria mao.



O Movimento (M), é realizado pela m&o (ou mé&os) ou pelo movimento dos dedos
qguando o sinal é produzido. Existe uma série de caracteristicas que podem apontar o
Movimento de forma mais precisa.

Outras caracteristicas, também muito importantes quanto a estrutura da Lingua de
Sinais, sdo os componentes ndo manuais da LIBRAS, tais como a expressao realizada pelo
rosto, pela cabeca, pelo rosto e cabeca juntamente.

3. LINGUA DE SINAIS E O COMPUTADOR

O principal objetivo do desenvolvimento de ambientes para educagéo especial, é
procurar atender as necessidades dos usuarios, ajudando-os nas suas dificuldades e
buscando atender suas especificidades. Isto inclui projetos que vao desde a construcao de
rampas para acesso em calcadas e entrada em edificios, até ambientes que envolvam a
utilizacao de tecnologia, como telefones para a comunicagao entre pessoas surdas.

Porém, o tratamento de pessoas que apresentam algum tipo de deficiéncia esta
longe de ser perfeito, e muito pelo fato de que leis em favor de deficientes ndo séo
respeitadas. No entanto, sdo Varios 0s recursos que auxiliam pessoas com necessidades
especiais, e, seja qual for o tipo ou os meios utilizados para a sua construcéo, eles, de
alguma forma, auxiliam as pessoas na realizacao de suas atividades.

O desenvolvimento destes recursos sao importantes tanto para as pessoas que
apresentam deficiéncia quanto para a familia, que nem sempre esta preparada para atender
uma “diferenca” dentro de casa.

Um caso especifico para o trabalho com deficientes é o desenvolvido com pessoas
surdas, que crescem e se desenvolvem utilizando uma lingua, diferente da lingua utilizada
pela maioria das pessoas. Neste caso, pais, irmaos, professores, médicos, e todas as
pessoas que estdo em contato direto com o surdo precisam procurar por formas e recursos
gue auxiliem a aprendizagem da Lingua de Sinais, visando realizar um efetiva comunicacdo
com ele.

Assim, é necessario considerar os recursos disponiveis e métodos de ensino para
gue qualquer pessoa tenha oportunidade de aprender a Lingua de Sinais. Da mesma forma,
€ importante o desenvolvimento de ambientes que auxiliem diretamente o surdo em sua
comunicagao e com a escrita em particular.

Pelo fato da Lingua de Sinais ndo ser uma lingua universal que pode ser utilizada em
qualquer lugar do mesmo modo, é cada vez mais comum o desenvolvimento de trabalhos
sobre linguas de sinais estrangeiras, principalmente os disponiveis na Internet. A maioria
sdo dicionarios de palavras que apresentam uma comunicacao basica, alguns sdo imagens
estaticas e outros apresentam animacgé&o na producao do sinal.

No Brasil, ainda é mais raro a existéncia de ambientes computacionais que
trabalhem com a Lingua de Sinais, principalmente quando relacionados ao ensino da
LIBRAS, porém, cada vez mais, este quadro tem sido alterado. Atualmente muitas pessoas
estdo trabalhando com o desenvolvimento de projetos relacionados a educagédo especial,
principalmente para a educacéo de surdos. E dentro deste contexto, que sdo citados alguns
trabalhos ja desenvolvidos com e sobre Lingua Brasileira de Sinais e trabalhos de linguas de
sinais de outros paises.

Inicialmente podem ser considerados os trabalhos do grupo do professor Fernando
Capovilla (Capovilla, et. al., 1994; Capovilla, et. al., 1996), onde sao desenvolvidos sistemas
para comunicacdo de surdos utilizando sinais, textos, simbolos para realizar uma
comunicacao através de computadores em rede. Pode ser destacado também a publicacao
de um dicionario de sinais (Capovilla, Macedo, Raphael 1998), e o desenvolvimento de um
dicionario revisado por grandes instituicdes de surdos do Brasil ( Revista Veja , 1999).

Muitos trabalhos tanto no Brasil quanto em outros paises, (Rocha & Stumpf, 1996,
Pontes, 1999; Quadros,1998; Campos, 1997) fazem uso da SignWriting, a Escrita de Sinais.
A SignWriting é uma escrita desenvolvida a partir dos sinais, que expressa 0s movimentos,
as formas das méaos, as marcas ndo manuais e os pontos de articulacdo, ou seja, mostra a
forma da Lingua de Sinais. Um sistema interessante que utiliza a SignWriting, € o SignDic
(Macedo,1999). O SignDic € um dicionario com recursos multimidia relacionando linguas



orais e linguas de sinais, organizados de acordo com as caracteristicas gestuais dos sinais e
alfabeticamente de acordo com seu significado na lingua oral.

Quanto a ambientes computacionais disponiveis na Internet podem ser referenciados
os dicionarios da lingua americana de sinais (Bconnex; Deafworldweb, Advanced).
Basicamente, eles apresentam um alfabeto de sinais, numerais e dicionario com a
representacao de palavras, sendo que o Bconnex e o Deafworldweb possuem animacéo em
suas imagens. Porém, os trés dicionarios sdo apenas exemplos dos muitos dicionarios
disponiveis pela Internet.

4. LIBRASWEB

O principal objetivo com o ambiente descrito neste trabalho é fornecer ferramenta
para a aprendizagem da Lingua de Sinais, tendo como publico alvo professores e pessoas
ouvintes interessadas em aprender esta forma de comunicacdo. O enfoque € dado no auxilio
a aprendizagem de professores ouvintes, pois a inclusdo de alunos surdos em salas
regulares € uma realidade entre nds. No entanto, com a sua disponibilidade na Internet, com
caracteristicas aplicaveis a iniciantes na Lingua de Sinais, pode ser utilizado por qualquer
pessoa interessada nesta area de estudo.

4.1. Design do LIBRASweb

A arquitetura do ambiente implementado foi definida a partir da observacao de dois
alunos surdos iniciando o processo de inclusdo em uma classe regular de ensino
fundamental. A observacdo baseou-se na comunicacdo do aluno surdo com professor
ouvinte, bem como dos outros alunos ouvintes e do aluno surdo, para que desta forma
pudessem ser destacadas as necessidades na comunicacdo em sala de aula. Além disso,
também foram consideradas algumas informacfes passadas pelo professor quanto as suas
dificuldades de comunicagdo com o aluno e com a aprendizagem da LIBRAS.

Dessa observacédo foram levantadas as necessidades de comunicacao e aspectos do
processo de aprendizagem do professor da Lingua de Sinais. Com os resultados definiram-
se 0s componentes basicos do sistema e foram conseguidos resultados muito importantes
sobre o processo de aprendizagem da Lingua de Sinais por professores ouvintes.

A partir do estudo realizado em salas de aula, puderam ser observadas as reais
caracteristicas dos principais usuarios do sistema, os professores. Basicamente, o objetivo
dos professores foi de aprender uma forma de comunicacdo pelos sinais para auxiliar a
educacdo de seus alunos surdos, e um dos pontos que mais interessou a eles foi conhecer e
aprender os aspectos da construcdo de frases, ja que a LIBRAS tem estrutura diferente da
lingua portuguesa.

Os professores tiveram objetivos semelhantes quanto a aprendizagem dos sinais,
eles inicialmente procuravam pela ajuda de pais e professores da escola especial (que estes
alunos também freqiientavam) para obterem auxilio através da discussdo dos problemas
encontrados e a busca por livros de Linguas de Sinais que pudessem ajuda-los na
comunicacao. A partir da propria necessidade e interessados por uma melhor especializagcéao
e atualizacdo na educacéo de seus alunos, procuravam por melhores e diferentes formas de
ensino que pudessem envolver todos os alunos nas atividades, sem exclusodes.

As caracteristicas e atividades do sistema foram preparadas de acordo com as
necessidades dos usudarios e 0 contexto que estes estdo inseridos. Os usuarios sao
professores e necessitam de uma comunicacédo basica para o ensino de seus alunos surdos,
entdo uma comunicacao basica foi preparada com o objetivo de diminuir as dificuldades
encontradas, principalmente com o uso de frases, uma das principais dificuldades dos
usuarios.

Com a preocupacdo direcionada as necessidades dos usuarios, pensou-se nas
tarefas a serem realizadas, ja que sao orientadas aos objetivos. Com o design centrado nas
tarefas, procurou-se pela melhor forma de apresenté-las. Assim, tem-se que o LIBRASweb,



além de estar centrado no usuério, foi desenvolvido considerando o design centrado nas
tarefas realizadas por estes usuarios.

4.2. Prototipo desenvolvido

A partir dos estudos realizados sobre as caracteristicas da Lingua Brasileira de
Sinais, suas formas de representacdo, maneiras de aprendizagem e principalmente pela
escassez de recursos disponiveis computacionalmente, pensou-se no desenvolvimento do
LIBRASweb.

O LIBRASweb, é um protétipo especificamente desenvolvido para a aprendizagem
da Lingua Brasileira de Sinais, mas com a arquitetura bastante geral que certamente pode
ser estendida para outras Linguas de Sinais.

As principais caracteristicas é servir como uma ferramenta disponivel para a busca
de informacéo para a formacao do proprio professor, apresentando as necessidades basicas
deste na comunicacdao com seu aluno surdo. Esta comunicacdo basica esta disposta no
LIBRASweb através de imagens que foram filmadas e digitalizadas, sendo que sé&o
apresentadas através de algumas categorias semantico-gramaticais como pessoas, casa,
escola, verbos, etc, tendo como objetivo focalizar o interesse do usuario em um conjunto de
palavras que fazem parte de um mesmo contexto.

Além disso, encontra-se disponivel a opcao sala de aula que apresenta uma
comunicacao basica existente em uma sala de aula, disposta na forma de frases, com a
opcao de sinais sendo apresentados separadamente em uma frase, visando facilitar o
aprendizado e entendimento da producdo de frases em LIBRAS. Podem ser destacados o
alfabeto, os numerais, a apresentacao de algumas das caracteristicas da LIBRAS e de
outras Linguas de Sinais.

A arquitetura apresentada também apresenta um ambiente para o chat, com
agendamento de horérios para que 0s possiveis usuarios possam trocar informacées sobre
suas davidas e mesmo comentar sobre diferentes formas de realizar os sinais, ja que sédo
muitas as formas existentes de sinais representando um mesmo significado, dentro de um
mesmo pais.

A figura | corresponde a tela de abertura do LIBRASweb com as op¢des no menu do
lado direito e uma tela de abertura com explicacfes sobre a utilizacdo do ambiente.
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Figura 1. Tela de abertura do LIBRASweb com explicacdes de utilizac&o



Escolhendo a opcédo aprender LIBRAS, sdo apresentadas as varias categorias
disponiveis, assim a figura Il apresenta a imagem que representa arroz dentro da categoria
comidas. Ao lado da imagem existem explicacdes sobre os movimentos do sinal.
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Figura 3. A opcéo sala de aula apresenta frases em LIBRAS com a comunicagéo para o
professor

Uma outra tela, figura lll, apresenta a opcdo sala de aula, onde existe uma
comunicacao basica de sala de aula. Inicialmente é apresentada nesta tela a imagem da
representacdo de uma frase em LIBRAS, que entdo é disposta em palavras e suas
respectivas imagens, visando facilitar o entendimento pelo usuario do ambiente.

O LIBRASweb contém um dicionario para facilitar uma busca mais rapida pelos
sinais disponiveis no ambiente.



5. CONCLUSAO

A inclusdo de alunos especiais em escolas regulares € um fato em nosso meio.
Porém, como dito, existem poucas tentativas de especializacdo ou de preparo dos
professores que estdo atendendo estes alunos surdos, a ndo ser quando o proprio professor
toma a iniciativa em se aperfeicoar. Desta forma, o desenvolvimento de um sistema de
aprendizagem para a Lingua de Sinais pela Internet, € um passo muito importante quando
se fala em ambientes relacionados com pessoas surdas no Brasil.

De forma geral, este trabalho foi dividido em duas fases, a fase dos estudos
realizados sobre Linguas de Sinais, principalmente LIBRAS e dos ambientes computacionais
existentes; e a fase de desenvolvimento do protétipo, incluindo o trabalho realizado com as
imagens dos sinais e a apresentacao destas imagens dentro do protétipo.

A observacéo realizada nas escolas teve um papel fundamental, pois pode ser vista
a dificuldade existente na comunicacdo entre os professores que ndo tinha nenhum
conhecimento sobre a Lingua de Sinais e seus alunos surdos.

Desta forma, pdde ser desenvolvido o LIBRASweb, com uma arquitetura bastante
geral que poderd ser utilizada para outros ambientes de Linguas de Sinais. Com a divisédo
em categorias, as pessoas podem aprender os sinais dentro de um mesmo contexto, além
do uso em sala de aula, onde além da imagem representando uma frase, também contém a
frase dividida dentro de cada sinal em palavras, auxiliando o professor em uma das suas
maiores dificuldades.

Assim, dentro de uma sociedade em ritmo de educacgéo continuada, as contribuicdes
esperadas com o desenvolvimento do LIBRASWEB, E QUE frente a uma nova tecnologia de
aprendizagem, profissionais da educacdo e outras pessoas interessadas poderdo se
atualizar em fungéo das necessidades vindas de mudancas sociais e tecnolégicas. Espera-
se que este trabalho incentive o desenvolvimento de outros ambientes tanto de LIBRAS,
como de outras linguas de sinais, inclusive de outros paises.
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